
FORMULÁR PRE UPLATNENIE REKLAMÁCIE 

 

Meno, priezvisko, titul : ...................................................................................................... 

 Adresa bydliska: .................................................................................................................  

Telefónne číslo/ email: ...................................................................................................... 

 (ďalej len ako „spotrebiteľ“) 

 týmto u Vás reklamujem nižšie uvedený tovar zakúpený v elektronickom obchode 

www.stenyapodlahy.sk, ktorý prevádzkuje spoločnosť ORIENT DECOR s.r.o. Framborská 3605, 010 01 

Žilina, IČO: 46489347 DIČ: 2023438252, IČ DPH: 2023438252  Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom 

registri Žilina, oddiel: Sro, vložka 55999/L 

(ďalej len ako „predávajúci“) Spotrebiteľ týmto reklamuje predávajúcemu zakúpené výrobky podľa 

nižšie uvedených údajov: Číslo objednávky a faktúry: ............................................................................. 

Dátum objednania (vystavenia faktúry): .............................................................................  

Dátum prijatia tovaru: .............................................................................  

Popis závady:  

 

 

 

 

 

Spotrebiteľ osobne vrátil tovar v mieste prevádzky predávajúceho ÁNO – NIE ٭  

Spotrebiteľ odoslal tovar poštou, kuriérom, resp. prepravcom predávajúceho ÁNO – NIE ٭  

Spoločnosť:...........................................   Podacie číslo:................................................... 

 

Dátum prevzatia výrobku pracovníkmi e-shopu: ....................................................................................  

Tovar bol doručený na adresu predávajúceho touto prepravnou organizáciou: 

..................................................................................................................................................................  

 

V........................................, dňa ..............................., podpis kupujúceho ..........................................  

 

Prevzatie reklamácie pracovníkmi eshopu:  

V........................................, dňa ..............................., podpis kupujúceho ..........................................  

 

 

 Nehodiace sa prečiarknite٭


